文例（１）　粗悪な品物の送付についての抗議（製品の販売元へ）

前略　とり急ぎ用件のみ申しあげます。○月○日付にて貴社がご発送の製品○○についてですが、着荷後、検品いたしましたところ、パンフレットとは相当に異なっておりました。

これでは、商品として通用いたしませんので、ご返送申し上げます。大至急お調べいただき、処理についてのご回答をいただきたいと存じますので、よろしくお願い申し上げます。

まずは、とり急ぎご連絡まで。
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